
Tiki Taka
국내거주외국인학생들의음성소통서비스

티키타카 : 짧은 패스를 빠르게 주고받는 축구 전술



아이디어배경 & 문제발견

Look for hidden value
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Tiki Taka



아이디어배경 & 문제발견

Look for hidden value
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Tiki Taka



아이디어배경 & 문제발견

Look for hidden value

3

Tiki Taka

의사소통불편함 법적제한 고용 수요부족



아이디어배경 & 문제발견

Look for hidden value
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Tiki Taka

부담감없는일자리창출을하는방법은없을까?

알바에제한이큰국내에거주중인외국인학생들에게



비즈니스모델

Look for hidden value
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Tiki Taka

웹 플랫폼

서비스
이용자

국내 거주
외국인
학생

구매

등록서비스 제공

20% 수수료

국내거주외국인학생들의음성소통서비스

플랫폼유지보수
컨텐츠관리

외국인학생관리

Tiki Taka

Tiki Taka

알림
(가이드 제공)

티키 : 고객님
타카 : 외국인학생



타깃설정

Look for hidden value
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Tiki Taka

20~30대

외국인과교류를하고싶은 회화실력을키우고싶은
(전화영어서비스대체품)



전화영어서비스대체

Look for hidden value
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Tiki Taka

친밀감부족태도필리핀선생님



전화영어서비스대체

Look for hidden value
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Tiki Taka



전화영어서비스대체

Look for hidden value
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Tiki Taka

대화의시작은교감에서부터

 풋풋한 20대타카

 내가진정으로원하는조건의타카선택

 원활한의사소통

 불만족시상대방교체가능

 서비스만족도상승

Tiki Takain 티키 : 고객님
타카 : 외국인학생



전화영어서비스대체

Look for hidden value
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Tiki Taka

전화영어업체평균 10분당가격 4824원

티키타카 10분당가격 2000원
약 58% 절감



서비스이용방법

Look for hidden value
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Tiki Taka

티키타카홈페이지접속

고객정보입력 (고객프로필)

언어 / 비용 / 조건선택

원하는타카선택 (프로필 / 시간표)

 무통장입금

타카와 OT진행(5분~10분진행, 무료)

타카와좋은시간보내기! 

타카의후기를남겨주세요!

주제선택(자유주제 포함)  녹음파일제공카카오보이스톡

티키 : 고객님
타카 : 외국인학생



서비스비용

Look for hidden value
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Tiki Taka

중개수수료 20%

4주 주 2회 주3회 주5회

15분 24000원(2시간/120분) 36000원(3시간/180분) 55000원(5시간/300분)

30분 48000원(4시간/240분) 72000원(6시간/360분) 110000원(10시간/600
분)

45분 72000원(6시간/360분) 108000원(9시간/540분) 165000원(15시간/900
분)

- 4주(한달)동안지불하는금액

- 서비스비용 60분당 : 12000원 (10분당 2000원)

- 선생님알바비시급(60분당) : 8350원 ~ 10000원

- 60분당이윤 : 2000원 ~ 3650원 (20%)



서비스비용

Look for hidden value
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Tiki Taka

중개수수료 50%

4주 주 2회 주3회 주5회

15분 30000원(2시간/120분) 45000원(3시간/180분) 65000원(5시간/300분)

30분 60000원(4시간/240분) 90000원(6시간/360분) 130000원(10시간/600
분)

45분 90000원(6시간/360분) 135000원(9시간/540분) 195000원(15시간/900
분)

- 4주(한달)동안지불하는금액

- 서비스비용 60분당 : 15000원 (10분당 2500원)

- 선생님알바비시급(60분당) : 8350원 ~ 10000원

- 60분당이윤 : 5000원 ~ 6650원 (50%~)



서비스비용

Look for hidden value
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Tiki Taka

중개수수료 80%

4주 주 2회 주3회 주5회

15분 36000원(2시간/120분) 54000원(3시간/180분) 80000원(5시간/300분)

30분 78000원(4시간/240분) 108000원(6시간/360분) 160000원(10시간/600
분)

45분 108000원(6시간/360분) 162000원(9시간/540분) 240000원(15시간/900
분)

- 4주(한달)동안지불하는금액

- 서비스비용 60분당 : 18000원 (10분당 3000원)

- 선생님알바비시급(60분당) : 8350원 ~ 10000원

- 60분당이윤 : 8000원 ~ 9650원 (80%~)



오프라인교류이벤트진행

Look for hidden value
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Tiki Taka

내용 : 타카와충분한교류이후에월 1~2회티키와타카가오프라인에서
만나교류하는모임을학교별진행

장소 : 타카가소속된대학

대상 : 티키s와타카 (1대1보다 1대다가교류에용이)
ex) 인하대소속타카 3명각티키가 4명일때총 12명이한장소에모임
그룹별로교류진행

행사시간 : 1시간 ~ 2시간

방식 : 선생님과제자들이자유롭게 or 티키타카컨텐츠준비

비용 : 타카 10000원 (음료다과제공) 

지불 : 타카에게수익분할 or 급여지급

활용 : 홍보 컨텐츠제작활용 / 예비고객사전만남이벤트진행 (ex.예비타카를실제로만나보세요)

티키 : 고객님
타카 : 외국인학생



초비기용

Look for hidden value
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Tiki Taka

웹제작
(UI 포함)

컨텐츠
제작

마케팅

0 원



경쟁사

Look for hidden value
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Tiki Taka

전화영어서비스의대체품

민병철유폰 민트영어

외국인국적 필리핀
(원어민 : 비용증가)

필리핀
(원어민 : 비용증가)

다양한국적

언어 영어 영어 다양한외국어

나이 30 ~ 40대 20대후반 ~ 40대 20대

비용(10분당) 5850원 4158원 2000원

특징 교육전문 교육전문 소통중심

Tiki Taka



사전반응 – 설문지조사(예비고객)

Look for hidden value
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Tiki Taka

티키타카에대한반응긍정적



사전반응 – 설문지조사(예비고객)

Look for hidden value
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Tiki Taka

교류가능성에대한기대감



사전반응 – 설문지조사(예비선생님)

Look for hidden value
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Tiki Taka

여태까지이런서비스는없었다

이것은펜팔인가전화영어인가



사전반응 – 설문지조사(예비선생님)

Look for hidden value
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Tiki Taka

티키타카에대한반응긍정적



사전반응 – 설문지조사(예비선생님)

Look for hidden value
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Tiki Taka

임금수준에도긍정적



사전반응 – 설문지조사(예비선생님)

Look for hidden value
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Tiki Taka

티키타카를통해한국인들과교류할수있다는점에서기대중



단점보안

Look for hidden value
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Tiki Taka

티키와타카가서로손을잡는다면?

적발시타카에게패널티적용

졸업시스템도입예정



단점보안

Look for hidden value
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Tiki Taka

법률이슈

티키타카는사설학원, 교육기관이아니며
소통을중개하고있습니다.



향후전략

Look for hidden value
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Tiki Taka

범위 : 인하대

언어 : 영어

플랫폼 : 프로필제공의임시웹사이트구축(하루)

외국인학생선생님모집 : 2명

서비스고객모집 : 타카 1명당 2명이상의티키

-> mvp 결과만족시웹사이트구축(2주)
타카모집및교육(1달)
인한대한정서비스확대
향후대학별확장

MVP 진행 티키 : 고객님
타카 : 외국인학생



소셜임펙트

Look for hidden value

27

Tiki Taka

-새운방식의외국인교류방법
-전화영어교육비용감소
-교육이상의교류
-회화교육효과상승

일자리창출

외국인 고객



팀역량

Look for hidden value
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Tiki Taka

정윤호

기획 & 개발
컨텐츠 & 마케팅

장세범

웹개발

최유리

컨텐츠 & 마케팅 & 영업
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Would you like to be Taka?

Tiki Taka
외국인학생들과교류 & 회화공부는티키타카


